
+10%

Produit Net Bancaire (en milliards FCFA) Résultat net (en milliards FCFA)

2023 2024

41,4

45,7
+27%

2023 2024

11,4

+6%

2023 2024

2 037
+27%

2023 2024

-3,7

2023 2024

59,9%
14,5 2 159

-2,7

Total bilan (en milliards FCFA) Coût net du risque (en milliards FCFA)

FAITS MARQUANTS

CHIFFRES CLÉS

Fait à Abidjan, le 22 août 2024 – NSIA Banque CI a mené ses activités au cours de ce premier semestre 2024 dans un contexte 
mondial marqué par la dissipation progressive des conséquences économiques des crises traversées depuis 2020. 
L’évolution des indices directeurs d’achat (PMI) sur les six premiers mois de l’année indique une amélioration progressive de l’activité 
économique et les perspectives de l’économie mondiale devraient s’afficher à 3,2% en 2024 selon le FMI.
En Côte d’Ivoire, les performances dans les secteurs agricole, industriel et des services, malgré des défis liés à l'inflation et à la 
volatilité des prix des matières premières, devraient soutenir la moyenne de 6,5% de PIB annoncée en 2024-2026.

Dans le cadre de l’optimisation de la gamme de services et de l’amélioration de l’expérience client, la Banque a : 
• Mis en circulation des nouvelles cartes Crystal, offrant une meilleure solution de gestion du portefeuille des cartes 

bancaires Smart Vista ;
• Lancé un nouvel outil de travail, CREDITFLOW, solution informatique qui permet la digitalisation du processus 

d’instruction du crédit, la dématérialisation des dossiers de crédit et la constitution d’une base de données de 
connaissances collectives pour la Banque ;

• Acquis la solution QUALIPRO pour la gestion de la documentation interne et du Système de Management de la Qualité 
dans l’optique de la digitalisation de la documentation, de l’amélioration du processus de gestion des réclamations, de 
l’expérience client et des process (audits, réunions, plans d’action, etc.). 

Dans son ambition d’apporter des solutions innovantes au financement des PME et au développement des filières agricoles, la 
Banque a : 

• Rencontré et échangé avec les professionnels et équipementiers du secteur de la santé en Côte d’Ivoire dans le cadre 
de la promotion du programme de financement SFI-AMEF. Il s’agit d’une co-construction, essentielle pour la montée en 
puissance du programme de financement et d’équipement du secteur médical (11 établissements ont pu se doter de 
plateaux techniques de matériels adéquats) ;

• Rejoint l'initiative ‘AGRO-BACHELOR CERAP-PURPAN’, un partenariat stratégique visant à former des entrepreneurs 
agricoles capables de produire et de commercialiser des produits agricoles de qualité, contribuant ainsi à la sécurité 
alimentaire en Côte d'Ivoire.

Le premier semestre 2024 a été marqué par plusieurs actions :

NSIA BANQUE CÔTE D’IVOIRE RESTE FIDÈLE À SA DYNAMIQUE DE PROGRESSION 
ET RÉALISE UN RÉSULTAT NET DE 14,528 MILLIARDS FCFA AU 1ER SEMESTRE 2024

Coefficient d’exploitation (en milliards FCFA)

60,4% -1%

Dans le cadre de la promotion de la politique RSE :
• La Commission Gouvernance, Éthique et RSE de la Confédération Générale des Entreprises de Côte d’Ivoire (CGECI) a 

effectué une visite d’immersion à NSIA Banque CI dans l’optique de prendre connaissance des best practices’ de la 
Banque en matière de RSE ;

• La Banque a renforcé son partenariat avec le Centre de Recherche et d'Action pour la Paix (CERAP-ASMU) en mettant un 
point d’honneur à l'autonomisation des jeunes défavorisés.



PRÉSENTATION DES DONNÉES FINANCIÈRES

Au 30 juin 2024, le bilan se présente comme suit (cf. États financiers NSIA Banque CI) :

Max-Alphée DJECKETH
Directeur Financier et du Contrôle de Gestion
Tél. : (225) 80 200 800
E-mail : relationsinvestisseurs@nsiabanque.com

CONTACT

COMMUNIQUÉ

Au cours du second semestre 2024, NSIA Banque CI s’engage à poursuivre la dynamique commerciale entamée en vue d’améliorer la 
croissance des revenus et entend renforcer sa position d’acteur clé de l’économie ivoirienne.

PERSPECTIVES POUR LE SECOND SEMESTRE 2024

NB : Ces chiffres du premier semestre de l’exercice 2024 sont certifiés par les Commissaires aux comptes.

Le total bilan au 30 juin 2024, comparativement à celui de décembre 2023 se consolide de 6%, passant de 2 037 milliards FCFA 
à 2 159 milliards FCFA. 
Cette croissance observée sur le bilan est consécutive aux évolutions des crédits à la clientèle et des dépôts de la clientèle.
Les créances sur la clientèle 
Les créances sur la clientèle (y compris les créances en souffrance) connaissent une hausse de 6%, passant de 1 307 milliards FCFA 
en décembre 2023 à 1 382 milliards FCFA au 30 juin 2024. Les engagements sains clients (1 376,5 milliards FCFA) sont en hausse nette 
de 78 milliards FCFA en comparaison au 31 décembre 2023 (1 298,3 milliards FCFA). Cette hausse de 78 milliards FCFA est
principalement portée par la progression des crédits accordés à la clientèle, dont 24 milliards FCFA de concours additionnels aux PME.
Au 30 juin 2024, les engagements non performants nets se chiffrent à 5,5 milliards FCFA contre 9 milliards FCFA en décembre 2023. 
Cette baisse de 39% sur la période est la résultante des actions de recouvrement mises en œuvre.  
Le portefeuille titres a connu une baisse de 5% par rapport au 31 décembre 2023 et s’établit à 456,2 milliards FCFA.
Les ressources clientèle 
Les dépôts de la clientèle enregistrent une hausse de 7% et s’affichent à 1 511,4 milliards FCFA au 30 juin 2024 contre 1 415,9 milliards
FCFA au 31 décembre 2023. Cette évolution s’explique par l’effet combiné des dépôts à vue, des comptes d’épargne et des dépôts 
de garantie en hausse respectivement de 10%, 4% et 11% sur la période.

Au 30 juin 2024, le compte d’exploitation se présente comme suit (cf. États financiers NSIA Banque CI) : 

Le Produit Net Bancaire (PNB) s’établit à 45,7 milliards FCFA au 30 juin 2024 contre 41,4 FCFA au 30 juin 2023, soit une hausse de 10,3%. 
Dans ses composantes : 

• La marge d’intérêt connait une baisse de 4,5% et s'établit à 28,2 milliards FCFA au 30 juin 2024 contre 29,5 milliards FCFA  en juin 2023.
• Les commissions enregistrent une progression de 46,7% en comparaison à juin 2023 et se chiffrent à 17,5 milliards FCFA.

Les charges d’exploitation qui s’affichent à 23,2 milliards FCFA au 30 juin 2024 sont en progression de 9% par rapport à juin 2023 
(21,3 milliards FCFA). 

Le coefficient d’exploitation de la Banque connait une légère amélioration et s’établit à 59,9% comparativement au 30 juin 2023 (60,4%). 

Le résultat brut d’exploitation au 30 juin 2024 ressort à 18,3 milliards FCFA contre 16,4 milliards FCFA en juin 2023, soit une hausse 
de 12%. 

Le coût net du risque s’affiche à -2,7 milliards FCFA contre -3,7 milliards FCFA au 30 juin 2023.

Le Résultat Net (RN) au 1er semestre 2024 s'établit à 14 528 millions FCFA, représentant une hausse de 27,5% comparativement 
à celui de juin 2023.


