
	

	

EDITORIAL:		

Les	Ivoiriens	se	tournent	vers	les	courses	sur	internet	

		

Depuis	l’annonce	des	mesures	de	confinement	partiel	par	les	autorités,	internet	est	devenu	la	
destination	favorite	des	ivoiriens	pour	s’approvisionner	dans	le	plus	grand	supermarché	en	ligne,	Jumia.	

	

	

Dans	le	souci	de	respecter	les	consignes	de	sécurité	sanitaire	liées	au	covid-19,	les	Ivoiriens	ont	fait	 le	
choix	de	rester	chez	eux	et	de	faire	leurs	courses	en	ligne.	Au	début,	les	populations	de	la	capitale	ont	
accouru	dans	les	grands	magasins	et	supermarchés,	créant	files	interminables	et	pénuries.		

Les	Ivoiriens	se	préoccupent	de	leur	santé	et	de	leur	sécurité.	Ils	restent	maintenant	chez	eux,	prennent	
leurs	 smartphones	 ou	 ordinateurs	 et	 font	 leurs	 commandes	 avec	 le	 leader	 du	 e-commerce	 en	 Côte	
d’Ivoire,	Jumia.	

Ce	 sont	 plus	 de	 10,000	 consommateurs	 qui	 viennent	 chaque	 jour	 faire	 leurs	 courses	 sur	 Jumia.	 Ces	
derniers	 s’approvisionnent	 en	 produits	 de	 premières	 nécessités	 tels	 que	 les	 produits	 alimentaires	 et	
d'hygiène.	 Jumia	 garantit	 la	 livraison	 dès	 le	 lendemain	 pour	 tous	 les	 articles	 “Jumia	 Express”	
commandés	avant	16h.	

	

Carole,	 cadre	 commerciale	 dans	 une	 entreprise	 de	 la	 place,	 fait	 partie	 de	 ces	 personnes	 qui	 font	
maintenant	leurs	courses	en	ligne:	“	Toute	ma	famille	est	à	la	maison,	nous	sortons	le	moins	possible	par	
mesure	de	sécurité.	J’ai	connu	le	supermarché	de	Jumia	par	une	amie	qui	acheté	déjà	là	bas.	La	semaine	
passée	j’y	ai	pris	l’eau,	le	riz,	le	savon	et	les	couches	pour	ma	fille.	On	est	vite	livrés	donc	c’est	pratique.”	

	



	

	

	

Pour	mieux	répondre	à	la	demande	grandissante	des	populations,	Jumia	a	signé	plusieurs	partenariats	
avec	 de	 grandes	 marques	 qui	 assurent	 le	 stock	 régulièrement.	 Le	 pionnier	 du	 commerce	 en	 ligne	
rassure	ainsi	 les	 Ivoiriens.	 Il	n’y	aura	pas	de	rupture	de	stocks	dans	 les	produits	 les	plus	demandés,	ni	
une	inflation	de	prix	pour	ceux-ci.		

De	plus,	des	mesures	ont	également	été	prises	de	 sorte	à	 toujours	effectuer	 les	 livraisons	à	domicile	
dans	 le	 respects	 des	 consignes	 de	 distanciation,	 de	 sécurité	 et	 d’hygiène	 recommandées	 par	 les	
autorités	locales.	Les	populations	ont	aussi	 la	possibilité	de	payer	leurs	commandes	via	carte	bancaire	
avec	 JumiaPay	ou	par	Mobile	Money.	 Pour	 faire	 vos	 courses	 en	 ligne	 sur	 Jumia,	 c’est	 simple,	 rendez	
vous	sur	l’application	mobile	et	suivez	les	étapes	ci	dessous:	

	



	

	

	


